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Exercício: 2025

Solicitação: 000039 / 2025

Nome: Maria Eduarda Amoroso Godoi

Sexo: Feminino

CPF: ***759-47

E-mail: grupomulti@prolicitante.com.br

Telefone: 49991008060

Endereço: Av. Dom Pedro II, 829 - São Cristóvão

Número: 829

CEP: 88509-216

Complemento:

Bairro: São Cristóvão

Cidade: Lages

Estado: Santa Catarina

Área de Interesse: Administração

Mensagem:

À Ouvidoria, Venho fazer uma sugestão para melhorar os serviços públicos de educação. Peço que esta mensagem seja enviada diretamente ao(a) Secretário(a) Municipal de Educação para que ele(a) avalie e tome as providências necessárias. Síntese da proposta Sugiro que a
Secretaria de Educação considere adotar o Programa Shape the Future, da Microsoft. Esse programa foi criado para ajudar as secretarias de educação a usar a tecnologia de forma simples e eficaz nas escolas públicas. Este programa possibilita a entrega de computadores com
pacotes de softwares específicos para a educação pública. A iniciativa oferece diminuição no custo de aquisição de dispositivos Windows 11 Pro Education e integra soluções educacionais e de gestão que podem: * Ajudar os alunos do ensino fundamental e médio a aprender
melhor, com ferramentas para leitura, matemática e trabalho em equipe (por exemplo, o Microsoft Teams e o OneNote). Isso mantém o foco no ensino das escolas, sem complicar as coisas. * Tornar a educação mais inclusiva, com recursos que ajudam alunos com necessidades
especiais, como leitura em voz alta, ampliação de tela, legendas em tempo real, digitação por voz e tradução de idiomas. * Aumentar a eficiência dos professores e diretores usando inteligência artificial (como o Copilot) para planejar aulas, criar provas, resumir documentos e
organizar rotinas administrativas. * Facilitar o gerenciamento da tecnologia nas escolas, com ferramentas para instalar e controlar os computadores de forma centralizada, gerenciar acessos e configurar tudo rapidamente, além de regras padrão de segurança. * Melhorar a
proteção contra ameaças online, usando sistemas modernos (como o Windows 11 Pro Education e o Microsoft Defender) para evitar riscos e proteger as informações da escola. * Preparar as escolas para o fim do suporte ao Windows 10, que acontece em 14 de outubro de 2025,
garantindo que tudo continue funcionando bem e com menos problemas de manutenção. Além disso, o FNDE está em fase final de julgamento do Pregão Eletrônico 90007/2025 que possui equipamentos com custo reduzido pela aplicação do referido programa e pode ser
a d e r i d o  p o r  q u a l q u e r  S e c r e t a r i a  d e  E d u c a ç ã o  d o  B r a s i l :
https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/acoes/compras-governamentais/licitacoes/pregao-para-registro-de-preco-nacional/2025/pregao-eletronico-no-90007-2025-registro-de-preco-nacional-para-aquisicao-de-dispositivos-de-tecnologia-da-informac
ao-para-uso-educacional  Essa  sugestão  visa  melhorar  o  ensino  nas  escolas,  usar  melhor  o  dinheiro  público  e  aumentar  a  segurança  e  o  controle  da  tecnologia.  Para  mais  informações  sobre  o  programa  Shape  The  Future  e  Microsoft,  acesse:
https://www.microsoft.com/pt-br/education/products/windows https://download.microsoft.com/download/c/9/5/c95f16c6-8394-4217-a1b0-7818d1aee901/microsoftshapethefuturebrochure.pdf Atenciosamente, Maria Eduarda Amoroso Godoi (49) 99100-8060 (whatsapp e ligação)
Lages/SC
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